itself s.r.o., Pálavské náměstí 4343/11, 628 00 Brno-Židenice
tel.: +420 533 383 333, fax: +420 533 383 334
Zákaznické centrum
tel.: +420 533 383 335, fax: +420 533 383 336



Jsme ryze česká společnost působící v oblasti telekomunikací. Už 26 let jsme spolehlivým telekomunikačním partnerem pro naše zákazníky. Provozujeme vlastní optickou páteřní síť, projektujeme a realizujeme výstavbu telekomunikačních sítí, poskytujeme komplexní televizní služby pro operátory, přinášíme internetové připojení a televizní služby.
Nyní hledáme posilu do našeho týmu na pozici:

           Administrativní pracovník - telefonní operátor
Očekáváme:
- výborné komunikační a prezentační dovednosti

- uživatelskou znalost práce na PC (MS-Office)

- znalost ČJ slovem i písmem

- vstřícný postoj k potřebám zákazníků

- pečlivost, spolehlivost, svědomitost a samostatnost

- schopnost týmové práce

- ochotu učit se novým věcem

- odpovědný a aktivní přístup k práci

- dlouhodobou spolupráci

- výhoda je zkušenost s aktivním telemarketingem  

Pracovní náplň:
- vyřizování žádostí a zpracování dat 

- práce s databází a zadávání požadavků do interního systému

- aktivní telefonní kontakt  se zákazníky

Nabízíme:
- zázemí stabilní ryze české společnosti

- plný pracovní úvazek s pevnou pracovní dobou 

- práci v kanceláři v Ivančicích 

- vzdělávací kurzy a školení

- firemní akce

- příspěvek na stravování a další benefity

V případě zájmu nám zasílejte motivační dopis včetně strukturovaného profesního životopisu na email: ondrackova@itself.cz

